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¡El Paso triunfa! Esto es un hecho que ya conocemos quienes tenemos la buena fortuna de ser 
de El Paso. Sin embargo, para los que no estén familiarizados con esta región de frontera, las 
noticias de la transformación que está teniendo lugar en la comunidad están atrayendo mucha 
atención.  
 
Mientras distintas entidades y dirigentes en la comunidad siguen procurando logros 
extraordinarios para mejorar la calidad de vida de los habitantes de El Paso, nuestro querido 
hogar está despertando el reconocimiento nacional que merece. La Ciudad de El Paso es el primer 
organismo en ganar el Premio a la Excelencia en Desempeño de Texas dos años consecutivos, 
2019 y 2020, por el que compitió contra instituciones de todos los ámbitos. El Paso también ganó 
el Premio All-America City en tres ocasiones: 2018, 2020 y 2021, y fue finalista cuatro años 
seguidos.  
 
Más recientemente, la Fundación del Premio Nacional Malcolm Baldrige a la Calidad otorgó el 
Premio E. David Spong de 2022 al administrador de la ciudad, Tommy Gonzalez. El galardón 
reconoce el liderazgo excepcional y los valores y principios de gestión que inspiran a los otros y 
mejoran comunidades. Tommy es el primer estadounidense hispano en recibir este premio y 
apenas la segunda persona del sector público. Los ideales detrás de este galardón nacional son 
indicio de quienes somos como comunidad y de nuestra dedicación por mejorar el bienestar de 
todas las personas que residen aquí. Este reconocimiento muestra lo que todos podemos hacer 
y alcanzar juntos.   
 
A pesar de los desafíos que enfrentamos en los últimos años, que incluyen la crisis de inmigración, 
el tercer tiroteo en agosto y la pandemia de la covid-19, nuestra comunidad trabajó a consciencia 
para forjar colaboraciones en todos los ámbitos, lo cual produjo resultados tangibles asombrosos. 
En 2018, los directores de agencias del sector público y privado crearon la iniciativa Comunidades 
de Excelencia, a fin de aunar esfuerzos colectivos. Fomentada por Gonzalez, esta iniciativa se ha 
convertido en una colaboración estructurada que aplica a un marco de trabajo para el 
desempeño de excelencia con el objetivo de brindar resultados a nuestra comunidad. La iniciativa 
misma ganó el Premio Pionero en Calidad de Texas en 2019.  
 
Al inicio de la pandemia de la covid-19 en 2020, las conexiones sólidas creadas gracias a dicha 
iniciativa garantizaron una respuesta proactiva y coordinada: se gestionó la activación de un 
comité interinstitucional comprometido a mejorar la eficiencia y la atención al público de los 
centros de testeo de covid-19 en toda la ciudad. Este equipo, que incorporó, entre otros, al 
Centro Médico Universitario y la Ciudad de El Paso, luego optimizó la respuesta a la pandemia en 
la ciudad cuando surgieron nuevos desafíos vinculados a la distribución de vacunas. Como 
resultado, los Centros para el Control y la Prevención de Enfermedades (CDC) y la Fundación 
Rockefeller reconocieron a El Paso como líder nacional en la implementación de un programa de 
vacunas contra la covid-19.  
 



El pensamiento y enfoque de equipo, desarrollado a través de la iniciativa Comunidades de 
Excelencia, crean resultados extraordinarios para nuestra comunidad. Los colaboradores con la 
iniciativa, como la Cámara de Comercio y la Universidad de Texas de El Paso, siguen reuniéndose, 
trabajando juntos y brindando resultados a nuestra comunidad. Estas colaboraciones se traducen 
en el otorgamiento de fondos considerables por parte de agencias estatales y federal, lo que 
faculta nuestra transformación continua para que El Paso se convierta en lo que la comunidad 
quiere y necesita, con la infraestructura, instalaciones y servicios que merecemos.  
 
Antes de que existiera el mantra “Fuerte como El Paso”, nuestra gente ya vivía con esa 
mentalidad, exudando unidad, resiliencia, coraje y hospitalidad en todo lo que se hace. Todos 
tenemos un papel que cumplir si queremos que El Paso encarne todos esos valores ahora y para 
las generaciones futuras y, con colaboraciones sólidas, seguiremos triunfando. Quiero felicitar al 
administrador de la ciudad Tommy Gonzalez y a El Paso por ganarse y recibir este tan merecido 
reconocimiento a nivel nacional para toda nuestra querida comunidad.  


